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ДОГОВОР №        - «З» 

  купли – продажи авиа- и железнодорожных билетов 

 

г. Екатеринбург                                  "___" ______________ 2019 г. 

 

ООО "ПИЛИГРИМ - 94" в лице Генерального директора Таргонского Игоря 

Валерьевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем 

"Продавец", и АО "Челябинскгоргаз», в лице Генерального директора Серадского 

Владимира Григорьевича, действующего на основании Устава, именуемое в 

дальнейшем "Покупатель", заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 

1. Предмет договора 

1.1. В течение всего срока действия договора Продавец, действующий от имени и по 

поручению авиакомпаний, осуществляет бронирование, продажу, обмен и 

возврат авиабилетов на пассажирские авиаперевозки на международных и 

внутренних авиалиниях, а также осуществляет продажу и возврат 

железнодорожных билетов. Покупатель обязуется оплачивать приобретаемые 

железнодорожные и авиабилеты.  

1.2. Настоящий договор заключается на основании п.16.1.5. Положения о закупках 

товаров, работ, услуг АО «Челябинскгоргаз», утвержденного решением Совета 

директоров. 

2. Порядок продажи 

2.1. Продавец осуществляет продажу железнодорожных и/или авиабилетов на 

основании письменных заявок, которые оформляются Покупателем в 

установленной Продавцом форме. Формы заявок представлены в Приложениях № 

1 и № 2 к настоящему Договору. Формы заявок могут быть изменены по 

согласованию с Покупателем. Заявка должна содержать сведения о пассажирах, 

маршруте и датах предполагаемого перелета (поездки), а также полное 

наименование Покупателя, подпись уполномоченного лица и печать организации. 

Заявка направляется Продавцу уполномоченным лицом Покупателя с 

использованием электронной почты, по средствам факсимильной связи.  

2.2. После получения заявки Продавец производит бронирование железнодорожных 

и/или авиабилетов, выставляет Покупателю счет и оформляет железнодорожные 

и/или авиабилеты. При необходимости Продавец согласовывает с Покупателем 

условия применяемых тарифов и иные условия, касающиеся авиа- и/или 

железнодорожных перевозок. 

2.3. Если Покупатель производит оплату билетов по факту выставления счета, и на 

расчетном счете Продавца отсутствуют денежные средства Покупателя в 

достаточном количестве для оплаты заказанного билета, Продавец не гарантирует 

оформление билетов по забронированному специальному тарифу в связи с их 

ограниченным количеством. 

2.4. Получение заказанных билетов происходит после выполнения Покупателем 

своих обязательств по настоящему договору.  

2.5. Покупатель вправе в любое время отказаться от заявки полностью или частично, 

возместив при этом расходы, фактически понесенные Продавцом в соответствии с 

правилами перевозчиков и оплатив сервисный сбор Продавца. 
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2.6. В случае невыкупа Покупателем оформленных по его заявке авиа- и 

железнодорожных билетов, Покупатель обязан оплатить сбор Продавца и 

возместить Продавцу его имущественные потери, возникающие в связи с 

удержаниями ОАО «РЖД» и авиакомпаний при возврате билета. 

2.7. Условия перевозки изложены в билете. Приобретая авиа- и/или 

железнодорожный билет, Покупатель выражает свое согласие с условиями 

перевозки.   

2.8. Продавец не является стороной договоров перевозки, и не отвечает за действия 

авиакомпании и ОАО "РЖД", в том числе за изменения в расписаниях 

транспортных средств, потерю и повреждение багажа.  

2.9. При наличии задолженности у Покупателя Продавец имеет право отказать в 

исполнении направленных заявок в срок до погашения задолженности в полном 

объёме. 

3. Обязанности сторон 

Продавец обязуется: 

3.1. По требованию Покупателя предоставлять необходимую информацию об 

организации авиа и ж/д перевозок, в том числе о существующих маршрутах, 

тарифах, наличии мест и льгот.  

3.2. Осуществлять на основании заявки Покупателя бронирование, оформление, 

обмен, возврат, продажу ж/д билетов и авиабилетов на международные и 

внутренние направления в соответствии с правилами и требованиями 

транспортных компаний.  

3.3. Осуществлять продажу ж/д и авиа билетов наиболее экономичным образом, 

предоставляя Покупателю необходимую информацию о возможности уменьшения 

затрат и организации маршрутов авиа и ж/д перевозок по наиболее выгодным для 

Покупателя тарифам. Предоставлять существующие льготы и скидки.  

3.4. Немедленно извещать Покупателя об обстоятельствах, препятствующих 

выполнению заявки или замедляющих ее выполнение.  

3.5. Принимать на себя полную ответственность и гарантировать полное 

возмещение убытков в размере стоимости выполненной заявки при следующих 

обстоятельствах, произошедших по вине Продавца, в случае их полного 

документального подтверждения:  

1. неправильное оформление перевозочной документации;  

2. нарушение определенных установленных технологий бронирования авиа и ж/д 

перевозок. 

3.6. По согласованию с Покупателем своевременно предоставлять информацию о 

состоянии расчетов между Покупателем и Продавцом.  

Покупатель обязуется: 

3.7. Выполнять существующие нормы и требования по бронированию и 

оформлению ж/д и авиабилетов в соответствии с правилами авиа и ж/д 

перевозчиков, которые доводятся до Покупателя при бронировании билетов 

Продавцом.  

3.8. В случае отмены заявки по причинам, не связанным с невыполнением или 

ненадлежащим выполнением Продавцом своих обязательств, Покупатель 

возмещает  

Продавцу фактически понесенные расходы, которые подтверждаются Продавцом 

документально в соответствии с правилами авиа и ж/д перевозчиков, а также сбор 

Продавца. 
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3.9. Оплачивать в соответствии с настоящим Договором, на основании 

выставленных счетов, приобретаемые авиа и ж/д билеты, сбор за обслуживание в 

системе бронирования и иные оказываемые Продавцом услуги (доставка). 

3.10.   Обеспечить выполнение своими сотрудниками (пассажирами) требований 

государственных, таможенных органов, перевозчиков и аэропортов, в том числе 

прибытие в аэропорт или вокзал к назначенному перевозчиком времени или к 

сроку, необходимому для выполнения посадочных формальностей. Обеспечить 

контроль за наличием у сотрудников действующих въездных виз и документов, 

необходимых для пересечения границы в случае осуществления международных 

перелетов. 

4. Стоимость ж/д и авиабилетов 

4.1. Общая стоимость по Договору не превышает 634 350 (Шестьсот тридцать 

четыре тысячи триста пятьдесят) рублей 00 копеек, без НДС. Стоимость 

авиабилетов включает в себя тарифы, таксы и сборы авиакомпаний, сборы, 

взимаемые Продавцом при бронировании, обмене и возврате авиабилетов, за 

вычетом предоставляемой Покупателю скидки от тарифа в размере, оговоренном 

в Приложении № 3 к договору, а также налоги, предусмотренные 

законодательством РФ, на момент принятия заявки к исполнению. Стоимость 

авиабилетов указывается Продавцом в счете. 

4.2. Сбор за электронный железнодорожный билет составляет 300 (триста) рублей. 

4.3. Сбор при возврате электронного железнодорожного билета составляет 200 

(двести) рублей (без НДС).  

4.4.  Сбор за обслуживание в системе бронирования авиабилетов взимается в 

соответствии с Приложением №3 к настоящему договору. 

4.5. При возврате авиабилета сбор Продавца составляет 200 (двести) рублей (без 

НДС). 

4.6. Размеры сборов, установленные настоящим договором, могут быть изменены 

по взаимному согласию Сторон, выраженному в письменной форме. Продавец 

обязуется не позднее, чем за 2 (две) недели до планируемой даты изменения 

сборов уведомить об этом Покупателя в письменной форме. 

5. Порядок расчетов 

5.1. Продавец после выполнения каждой заявки выставляет Покупателю счет.  

5.2. За выполненный заказ Продавец предоставляет Покупателю акт оказанных 

услуг. 

5.3. Счета и акты направляются Заказчику посредством электронного 

документооборота с обязательным последующим предоставлением оригиналов в 

срок до 10 (десяти) рабочих дней. 

5.4. Покупатель оплачивает выставленный счет в течение 3 (трех) банковских дней 

с момента его получения в электронном виде. Оплата счета производится 

Покупателем в рублях (на международные рейсы по курсу, установленному 

авиакомпанией) в безналичной форме платежным поручением на банковский счет 

Продавца или наличными денежными средствами при соблюдении условий и 

норм действующего законодательства РФ.  

5.5. Днем оплаты, в случае безналичных платежей, считается дата поступления 

денежных средств на расчетный счет Продавца. В случае наличных платежей, 

днем оплаты считается дата поступления наличных денежных средств в кассу 

Продавца.  
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5.6. В случае оплаты по безналичному расчету Покупатель вправе по своему 

выбору осуществлять оплату авиабилетов путем перечисления аванса или путем 

оплаты выставленного счета.  

5.7. Покупатель вправе отказаться от оплаты счета только в случае его 

ненадлежащего оформления: отсутствие или неправильное указание банковских 

реквизитов Продавца, отсутствие или недостаточный объем информации о 

предмете оплаты. 

5.8.  Покупатель освобождается от ответственности за просрочку оплаты 

ненадлежащим образом оформленного счета при условии немедленного 

уведомления Продавца о выявленных нарушениях.  

5.9.  При наличии у Покупателя задолженности за ранее заказанные билеты 

текущие платежи в первую очередь засчитываются в счет погашения 

образовавшейся задолженности. 

6. Обстоятельства непреодолимой силы 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 

непредотвратимых обстоятельств (стихийные бедствия, в том числе 

метеоусловия, не позволяющие самолету выполнять полет или вынуждающие его 

следовать на запасной или какой-нибудь другой аэродром, действия 

государственных органов, запреты властей на пролет или вылет данного рейса, 

карантинные ограничения, эпидемии, забастовки, трудовые беспорядки, мятежи, 

войны и т.д.) и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение 

настоящего Договора. 

6.2. Обязательства по доказательству наступления обстоятельств непреодолимой 

силы возлагается на сторону, ссылающуюся на такие обстоятельства.  

7. Ответственность сторон 

7.1.  Стороны договора обязуются выполнять свои обязанности в полном объеме и 

в соответствии с условиями настоящего Договора.  

7.2.  Стороны несут ответственность друг перед другом за невыполнение или 

ненадлежащее выполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим 

Договором, в соответствии с настоящим Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации.  

7.3.  За просрочку оплаты счетов Продавца Покупатель уплачивает Продавцу пеню 

в размере 0,1% от причитающейся суммы за каждый день просрочки до момента 

фактического исполнения Покупателем своего обязательства по оплате. Пеня не 

является платой за пользование денежными средствами (ст. 395 ГК РФ). 

7.4.  Возмещение убытков и уплата неустойки не освобождают от исполнения 

обязательств по настоящему Договору.  

8. Разрешение споров 

8.1.  Все споры и разногласия решаются Сторонами в Арбитражном суде 

Челябинской области. Обязателен досудебный (претензионный) порядок 

урегулирования споров. Спор по настоящему договору может быть передан на 

разрешение суда по истечении 10 (десяти) календарных дней с даты направления 

претензии (требования) заинтересованной стороной договора.  

9. Срок действия договора 

9.1.  Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными 

представителями Сторон и действует – в течение 1 (одного) года. 
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9.2.  Настоящий Договор может быть прекращен досрочно в результате его 

расторжения по соглашению сторон или в судебном порядке. 

9.3.  Любая из сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения 

настоящего Договора при условии возмещения фактически понесенных расходов 

другой стороне. 

9.4. Прекращение и расторжение Договора не влечет за собой прекращение 

денежных обязательств сторон, существовавших на момент прекращения 

Договора.  

9.5. Если после истечения срока Договора ни одна из Сторон не заявит о его 

прекращении, Договор считается возобновленным на тех же условиях, на тот же 

срок.      

10. Прочие условия 

10.1.  Стороны обязуются немедленно уведомлять друг друга об изменении своих 

реквизитов.  

10.2.  Все изменения и дополнения к настоящему Договору считаются 

действительными, если они оформлены в письменной форме и подписаны 

Сторонами.  

10.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, применяются 

нормы законодательства Российской Федерации.  

10.4.  Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из 

Сторон.  

 

11. Юридические адреса и прочие реквизиты сторон   

 

Продавец:        Покупатель: 

ООО "ПИЛИГРИМ - 94"    
620062, г. Екатеринбург,  

ул. Генеральская, 6         

тел. /факс (343) 375-78-76                                                    

Р/с № 40702810707000000249                                            

в ЕФ АО "СМП Банк" г. Екатеринбурга          

К/с 30101810865770000403 

БИК 046577403          

ИНН 6670176226   КПП 667001001 

e-mail: info@pilgrim94.ru 

 

  АО «Челябинскгоргаз» 

454087, г. Челябинск, ул. Рылеева, д. 8 

Тел/факс: (351) 261-0018, 260-94-94 

Р/с 4070281010001005913 

в АО «АБ» «РОССИЯ» 

К/с 30101810400000000132  

БИК 044599132 

ИНН 7451046106 КПП 745101001 

e-mail: referent@chelgaz.ru 

 

                                                                            

 

12. Подписи уполномоченных представителей Сторон  

 

От имени Продавца:      От имени Покупателя: 

 

     

_________________/  И.В. Таргонский  /              __________/ В.Г. Серадский/                               

  

          М.П               М.П 

 

mailto:info@pilgrim94.ru
mailto:referent@chelgaz.ru
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Приложение № 1 

к договору №     - «З» 

купли – продажи авиа- и железнодорожных билетов 

от "___"______________ 2019 г. 

 

ФОРМА ЗАЯВКИ 

НА ПРИОБРЕТЕНИЕ АВИАБИЛЕТОВ 

  

"Покупатель":           "Продавец": 

 АО "Челябинскгоргаз"                                                         ООО "ПИЛИГРИМ - 94" 

   

Согласно заключенному Договору купли-продажи авиа- и железнодорожных билетов, 

просим выписать (забронировать)* авиабилет  

На рейс №____________________ 

По направлению __________________________________________________  

Дата отправления:__________________________________________________ 

Время суток отправления:____________________________________________ 

Тариф возвратный (невозвратный): ____________________________________ 

  

И в обратном направлении  

На рейс №_________________ 

По направлению ___________________________________________________ 

Дата отправления:__________________________________________________ 

Время суток отправления:___________________________________________ 

Тариф возвратный (невозвратный): ___________________________________ 

Ф.И.О. пассажира:__________________________________________________ 

Паспортные данные:________________________________________________ 

Дополнительные услуги (доставка)____________________________________ 

 Контактный телефон:______________________________________________  

Оплата будет производиться наличной (безналичной)* форме. 

   

"____"_____________20__ г.                                    ______________________ 

                      (подпись) 

 * нужное подчеркнуть 

От имени Продавца:      От имени Покупателя: 

     

_________________/  И.В. Таргонский  /              __________/ В.Г. Серадский/                             
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Приложение № 2 

к договору №     - «З»  

купли – продажи авиа- и железнодорожных билетов 

от "___"______________ 2019 г. 

 

 

ФОРМА ЗАЯВКИ 

НА ПРИОБРЕТЕНИЕ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫХ БИЛЕТОВ 

"Покупатель":       "Продавец": 

АО "Челябинскгоргаз"                                                       ООО "ПИЛИГРИМ - 94" 

  

Согласно заключенному Договору купли-продажи авиа- и железнодорожных билетов, 

просим приобрести железнодорожный билет  

На поезд №_____________ 

По направлению из _____________________ до ________________________ 

Тип вагона:_________________________________ 

Дата отправления:____________________________ 

Время суток отправления:______________________ 

  

И в обратном направлении  

На поезд №____________ 

По направлению из _____________________ до __________________________ 

Тип вагона:_________________________________ 

Дата отправления:____________________________ 

Время суток отправления:______________________ 

Ф.И.О. пассажира:_________________________________________________ 

Паспортные данные:_______________________________________________ 

Дополнительные услуги (доставка)____________________________________ 

 Контактный телефон:_______________________________________________ 

 Оплата будет производиться наличной (безналичной) форме. 

От имени Продавца:      От имени Покупателя: 

     

_________________/  И.В. Таргонский  /              __________/ В.Г. Серадский/                              

                      (подпись) 
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Приложение № 3 

к договору №     - «З»  

купли – продажи авиа- и железнодорожных билетов 

от "____"______________ 2019г. 

 

СКИДКИ И СБОРЫ ПРОДАВЦА ПРИ ПОКУПКЕ АВИАБИЛЕТОВ  

 

Авиакомпания 

Стоимость услуг Исполнителя (сбор) за 

обслуживание в системе бронирования 

авиабилетов (без НДС) 

на бланках а/к «Аэрофлот» только на 

собственные рейсы авиакомпании 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на бланках а/к «Уральские Авиалинии»: 

только на собственные рейсы 

авиакомпании 

 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на любую авиакомпанию, выписанную на 

бланке «ТКП» 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Джапэн Эрлайнз» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Cathay Pacific» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Эл Ал Израель 

Эарлайнз» 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «ТЮРК ХАВА 

ЙОЛЛАРЫ» 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Чайна Саузын 

Эрлайнз» 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «CYPRUS AIRWAYS» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «MONTENEGRO» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 
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500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Aeromexico» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию WINDROSE Aviation 

Company 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «МИАТ-Монгольские 

авиалинии» 

300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

на авиакомпанию «Virgin Atlantic» 300 (триста) рублей за билет в одну 

сторону; 

500 (пятьсот) рублей за билет «туда-

обратно» 

На иные авиакомпании Тарифы экономического класса: 1000 

рублей за билет 

Тарифы бизнес класса: 2000 рублей за 

билет 

Тарифы для ребенка до 2-ух лет: 500 

рублей за билет 

НА ВСЕ АВИАКОМПАНИИ 

по интерлайн – соглашениям и групповым 

тарифам 

Тарифы экономического класса: 1000 

рублей за билет 

Тарифы бизнес класса: 2000 рублей за 

билет 

Тарифы для ребенка до 2-ух лет: 500 

рублей за билет 

 

 

Отделы бронирования: 

Авиабилеты:                                                               ЖД билеты: 

тел: (351) 261-59-20                                                      тел:  (351) 265-96-65 

электронная почта: gora74@mail.ru                            электронная почта: 

dombyta96@mail.ru 

 

 

Подписи уполномоченных представителей Сторон 

 

 

От имени Продавца:      От имени Покупателя: 

     

_________________/  И.В. Таргонский  /              __________/ В.Г. Серадский/                

                 М.П.        М.П. 

mailto:gora74@mail.ru
mailto:dombyta96@mail.ru

